Instalacja aplikacji
dostepowej KS-
OmniPharm dla KS-ZSA
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Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm

Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm (KS-ZSA) to ustuga, ktéra zapewnia mozliwos¢ komunikacji systemu KS-
OmniPharm z systemem KS-ZSA. Ustuga ta jest niezbedna, aby moc zintegrowaé dziatanie systemu KS-OmniPharm z

KS-ZSA. Aplikacje dostepowa nalezy zainstalowaé w miejscu, w ktérym zainstalowany jest KS-ZSA.

UWAGA ! Aplikacje dostepowg KS-OmniPharm (KS-ZSA) nalezy zainstalowac na koncie uzytkownika z uprawnieniami

administratora.

Wymagania techniczne, aby prawidtowo zainstalowac¢ aplikacje dostepowa:

® system operacyjny: zalecany Windows 10 64-bit lub nowszy, Windows Server 2016 lub nowszy,

® stabilne, co najmniej 10Mb/s - zalecane tacze symetryczne oraz redundancja tacza internetowego,
® NET Framework w wersji min. 4.8,

® ustawienia sieci: odblokowane porty wychodzace: 443 (ustawia je administrator sieci).

Krétki opis procesu instalacji

(Proces instalacji szczegbtowo opisany jest w kolejnym podrozdziale Instalacja aplikacji dostepoweyj)

1. Uruchom plik instalacyjny aplikacji dostepowej KS-OmniPharm (KS-ZSA) z katalogu KS_OmniPharm_ZSA.zip
dostepnego pod adresem: https://www.ks-omnipharm.pl/pliki/.

2. Uruchomi sie kreator instalacji, jezeli wykryty zostat NET Framework w wersji min. 4.8.

3. Ustaw parametry potaczenia z baza danych i parametry komunikacji KS-ZSA z serwerem.

4. Rozpocznie sie instalacja.
5. Po zakonczeniu instalacji uruchomi sie automatycznie panel administracyjny. Ustuga powinna by¢ uruchomiona,

potaczenie z serwerem i bazg danych poprawne. Opis, w jaki sposéb administrowaé juz zainstalowang ustuga znajduje
sie w_Panel administracyiny ustugi. Moze sie jednak zdarzy¢, ze wystgpig problemy z dziataniem ustugi po
zainstalowaniu. Najczesciej wystepujace problemy opisane sa w Problemy z aplikacja dostepowa.


https://www.ks-omnipharm.pl/pliki/

1. Instalacja aplikacji dostepowej

Proces instalacji aplikacji dostepowej dla KS-ZSA

1. Ze strony https://www ks-omnipharm pl/pliki/ nalezy pobra¢ katalog KS_OmniPharm_ZSA.zip (rozmiar okoto 60
MB) i zapisujemy go w dowolnym miegjscu na dysku . Nastepnie go rozpakowujemy.

2. Po rozpakowaniu, wchodzimy do zapisanego katalogu (KS-OmniPharm_ZSA) i uruchamiamy plik instalacyjny

setup:

-
K2\ )=/ | » Komputer » O5(C) » Instalacje » KS-OmniPharm-ZSA » : B |
(| Organizuj = Otworz = Udostepnij « Magraj MNowy folder =« i ®
: ¥ Ulubione at Mazwa . Data modyfikacji Typ Rozmiar
I “El Ostatnie migjsca . DotMetFX40 2012-07-31 14:14 Folder plikdw
4 Pobrane . Windowslnstaller3_1 2012-07-3114:14 Folder plikéw
B Pulpit ﬁj KSOmniPharm.msi 2012-07-31 10:48 Pakiet Instalatora ... 2736 KB
& SkyDrive | L) setup.exe 2012-07-31 10:48 Aplikacja 418 KB |
= Rihlinteki

Rys. 1. Plik instalacyjny

3. Po uruchomieniu pliku setup, uruchomiony zostanie kreator instalacji, pod warunkiem, ze zostanie wykryty

program Microsoft .NET Framework w wersji min. 4.8. (najczestszym zrodtem problemdw z instalacjg Microsoft .NET

Framework jest niespetnienie wymagan systemowych). Nastepnie nalezy wybraé Dalej.

ﬁ Instalator produktu Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm {wersja Z5... IEIEM

Kreator instalacji produktu Aplikacja
dostepowa KS-OmniPharm (wersja ZSA)
— Zapraszamy!

Kreator instalagji zainstaluje produkt Aplikacja dostepowa
KS-OmniPharm (wersja Z5A) na tym komputerze. Kliknij
przycisk Dalej, aby kontynuowad, lub Anuluj, aby zakofczye
prace Kreatora instalacji.

| wstecz |f Dalej | [ Anuluj ]

Rys. 2. Okno startowe kreatora instalacji aplikacji dostepowe;j

4. W kolejnym kroku wybieramy miejsce na dysku, w ktérym zostanie zainstalowana aplikacja dostepowa - ustawienie

domyslne to: C:\KS\KS-OmniPharm ZSA\ (Rys. 3). Aby wybraé inne miejsce docelowe instalacji, mozna uzy¢ opcji

Zmien. Rozmiar instalowanego produktu to okoto 6MB.


https://www.ks-omnipharm.pl/pliki/

B —— |
1% Instalator produktu Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm {wersja ZS... [
e ——

Folder docelowy I
Kliknij przycisk Dalej, aby zainstalowad w folderze domysglnym, lub kliknij prz... ==

Zainstaluj produkt Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm (wersja Z5A) w folderze:

IC:\KS\KS-OmniPharrn 754\

[ wsteez |7 GEE | [ Ay

Rys. 3. Miejsce zapisu aplikacji dostepowej

Po odpowiednim ustawieniu opcji, klikamy Dalej.

5. W kolejnym kroku konfigurujemy komunikacje systemu KS-OmniPharm z KS-ZSA:

G : s
ﬁ Instalater produktu Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm {wersja Z5... E‘E‘g

Ustawienia komunikacji
Parametry wymagane do komunikagji KS-OmniPharm z KS-Z5A =

Identyfikacgja KS-Z5A

Kamsoft ID K5-Z5A:

Polaczenie do bazy danych

Serwer bazy danych: |orazsa

Uzytkownik: |ﬁ.1

Hasfo: |"

Rys. 4. Konfiguracja komunikacji KS-OmniPharm i KS-ZSA

Wprowadzamy nastepujace parametry:

® kamsoft ID KS-ZSA - identyfikator klienta z licencji systemu KS-ZSA (identyfikator jest weryfikowany na
podstawie zapisu w bazie danych KS-ZSA),

® parametry potaczenia do bazy danych ORACLE:

O serwer bazy danych - domysinie: orazsa,



O uzytkownik - nazwa uzytkownika logowania do bazy danych, domyslinie: fn,

O hasto - hasto logowania do bazy danych, domyslnie: fn.
UWAGA! W przypadku gdyby instalacja byta przeprowadzana na komputerze innym niz serwer bazy danych KS-ZSA
wymagana jest wczesniejsza instalaga i konfiguracia komponentéw Oracle dla platformy .NET (http://

www.oracle.com/technetwork/topics/dotnet/index-085163.html) w wersji odpowiedniej dla systemu operacyjnego.

Po ustawieniu wiasciwych parametrow, klikamy Dalej.

6. Nastepnie pojawi sie potwierdzenie instalacji, czyli informacja, ze instalator jest gotowy do zainstalowania ustugi.

Klikamy Zainstaluj:

-
ﬁ Instalator produktu Aplikacja dostepowa K5-OmniPharm (wersja Z5... E‘Elg

Wszystko gotowe do zainstalowania produktu Aplikacja doste... ||

Kliknij przycisk Zainstaluj, aby rozpoczacd instalacie. Kliknij przydsk Wstecz, aby przejrzed
lubr zmienic dowolne ustawienia instalacii. Kliknij przycisk Anuluj, aby zakorczye prace
kreatora.

[ Wstecz . Zainstaluj | [ Anuluj

Rys. 5. Potwierdzenie instalacji ustugi

7. Rozpocznie sie instalacja aplikacji dostepowej, a jej przebieg wskazuje pasek postepu:


http://www.oracle.com/technetwork/topics/dotnet/index-085163.html
http://www.oracle.com/technetwork/topics/dotnet/index-085163.html

ﬁ! Instalator produktu Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm (wersja Z5... QIEIQ

Instalowanie produktu Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm (wersja 7... 1

Czekaj, az Kreator instalagi zainstaluje produkt Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm {(wersja
ZSA).

Status:

Vstecz

Dalej

Rys. 6. Instalacja aplikacji dostepowej

8. Gdy aplikacja dostepowa zostanie zainstalowana pomyslnie, pojawi sie okno zakonczenia instalacji. Klikamy
Zakoricz.
9. Po zakonczeniu instalacji, uruchomi sie automatycznie panel administracyjny aplikacji dostepowej. Ustuga powinna

dziata¢ prawidtowo (Rys. 7), poniewaz zaklada sie, ze proces instalacji zapewnia ustawienie prawidtowej

konfiguracji ustugi.

I Panel administracyjmy KS-OmmPharm (dia KS-Z54)

|| [ A 09:25:52 ()

W= & W 09:25:53 (&)
Poziom: Wszystko -
L 09:26:03 (b)
Wi Twse okm
. u s W 09:26:02 (»)
(.. Marzedzia ¥ :
B T 09:26:13 ()
o | ik
|$__ Konfiguracja S ' e et
T 26012 (0
ot Diagnostyka ¥ | P 09:26:73 (M
i Informacje ¥ | B S 09:24:23 ()

B 09:26:32 ()

B W 19:76:1% ()

4

Polaczenie z bazy darych powiodlo sig.

Mawigzuje polaceenie z serwerem. Sprawdzam polecenia z
SETWETd

Tamykam potaczenie z serwerem

Hawigzuje polacrenie z serwerem. Sprawdzam polecenia =
SETWETA

Tamykam polaczenie z serwerem

Hawiazujg pelaczenie z serwerem. Sprawdzam polecenia z
LETWETA

Larykam polaczenie 2 serwerem

Hawigzuje pelaczenic z serwerem. Sprawdzam polecenia z
SETWETa

Tamykam nabarrenie 7 serwerem

S‘lmnrﬂupl:d‘fl Polgczenie z serwerem: @ | Polgczenie 7 bazg danych '.."-ﬂ

Rys. 7. Panel administracyjny - prawidtowe dziatanie

Za dziatanie prawidtowe uznajemy sytuacje gdy:
1. ‘status ustugi"to uruchomiona-" ",

2. 'potgczenie z serwerem" jest poprawne - @

3. 'potgczenie z bazg danych" jest poprawne - @ .




10. Aby upewni¢ sie, ze wszystko dziata prawidtowo, uruchamiamy opcje Diagnostyka > Uruchom (Rys. 8). Jezeli

pojawig sie same zielone znaczniki, to oznacza, ze wszystko dziata prawidtowo.

M Panel adrministracyny KS-OrmmaPhanm (dla KS-Z54) -— O *

k Meniterewanie y Polaczenie z usiuea () s

Sprawdzanie ey usluga zainstalowana ... OK

f:l-:'- Harzedzia ¥ | Sprawdzanie ezy usluga uruehamiona ... OK
¥— | Kenfiguracja ¥ polaczenie z baza danyeh () &
rﬁ?ﬁ Diagnostyka - Sprawdzanie czy Btnieje prawldiowe polaczenie z baza danych ... OK
Sprawdzanie czy modna odezytad dane Instancil K5-I5A ... OK
Fi s vy 1D instanci KS-Z5A: 899428
Zanise panord Czas odpowiedzl [ms]: 110

Prodgcrenie 2 serserem @ =

4

I Informacje

Sprawdzanie czy stnieje prawidiowe polaczenie z sereerem ... OK
Serwer dopuszeza instancijg K5-I5A w sieci
Czas odpowiedzi serwera [ms]: 105

Igoadnasc wersji :”_f!‘- =

Sprawdzanie wersji bazy danych ... Wersja bazy danych: 3 © 8§
Wersja klienta K5-OmniPharm: & 8 = 0
Wersja serwera K5-OmniPharm: S0 80 &8

Status ushugi: &5 | Polaczenie z serwerem: 'ﬂ? | Polaczenie 7 baza danyche @

Rys. 8. Panel administracyjny - poprawna diagnostyka

UWAGA ! Moze sie zdarzyd, ze po zainstalowaniu ustuga nie bedzie dziatac prawidtowo i ikony przy statusie ustugi,
potgczeniu z serwerem i potqczeniu z bazqg danych bedg inne niz wyzej pokazane, co widac przyktadowo na ponizszym

rysunku.

E Panel adminis -. fjny . LElL

k Monitorowanie SETEE R

S Uruchom
.\ Narzedzia )
=3 Zatrzymaj

Restart

‘ Pobierz teraz polecenia 7 serwera

Instalacja

Konfiguracja

% Diagnostyka

I Informacje

Status ustugi: d“: I Polaczenie z serwerem: 'ﬁ | Polaczenie z baza danych: "23'

Rys. 9. Panel administracyjny - niewtasciwe dziatanie ustugi

Najlepiej wtedy uruchomic opcje Diagnostyka > Uruchom, aby zdiagnozowac wystepujgce problemy. W wyniku
diagnozy otrzymamy opis btedu i porade, co nalezy zrobic, aby rozwigzac problem. Rodzaje probleméw opisane sq w

Problemy z aplikacgjq dostepowgq. Opcgja Diagnostyki opisana jest w Diagnostyka.



11. Po zainstalowaniu aplikacji dostepowej KS-OmniPharm dla KS-ZSA w systemie pojawi sie nowa ustuga (Rys. 10):

®  KS-OmniPharm Klient (ZSA) - ustuga aplikacji dostepowej dla KS-ZSA.

18 Menedzer zadar Windows EI@

Plik  Opcje Widok Pomoc

Aplikacis I Procesy | Ustugi |Wydajno§c’ | Sie I I2ytkawnicy

Mazwa PIIS Cpis Skan Grupa [l
MpsSve 1232  Zapora sys...  Jruchomiony LocalServic. ..
CracleServiceORCLLN 1324 OracleServ..,  Uruchomiony Brak
vmicheartbeat 1340 Ustugapul...  Urochomiony Brak
vmickypexchange 1364 Ustugawy.,,  Uruchomiony Brak
wmicshutdown 1396 Ushuga za... Uruchomiony Brak
wmictimesyne 1420 Ustuga syn...  Uruchomiony Brak

WIiCYss 1448  Ohiekk 23d...  Uruchomiony Brak
CracleCraDbl0g_home 1 THSListener 1556  OracleOra,..  Uruchomiony Brak
SSDPSAY 1688  Odnajdyw...  Uruchomiony LocalServic, ..
FDResPub 1685  Publkacja ...  Uruchomiony LocalServic, ..
FonbZache 1688 Ustugsyst...  Uruchomiony LocalServic. ..
FileZilla Server 1760  FileZilla Ser...  Uruchomiony Brak
FirehirdGuardianDef aultInstance 1783  Firebird Gu...  Uruchomiony Brak
CracleCrabbl0g_home LiSQL*Flus 2032 OracleOra...  Uruchomiony Brak
K3-0omniPharm Klient #2712 ES-OmniPh...  Urachomiony Brak
FirebirdServerDefaultnstance 28336 Firebird Se...  Uruchomiony Brak
Akkualizakor 2060 Akkualizakor Uruchomion Birak.

; KS-OmniPharm Klienk (2543 2968 KS-OmniPh...  Urochomion Brak
PolicyAgent 3008 Agent zasa...  Uruchaomiony Metworkse. .
MisSry 3160 Micrasoft M., Uruchomiony Brak
WMPMEDworkSve 3608 Ustugaudo,,.  Urochomiony Brak

Procesy: 60 Procesor CPLU: 2% Parnigc fizyrzna: 63%

Rys. 10. Ustuga aplikacji dostepowej dla KS-ZSA



1.1 Problemy z aplikacjq dostepowa

Rodzaj problemu

Porada

= ]
Ustuga zatrzymana - oL

1. Jezeli ustuga po zainstalowaniu nie uruchomi sie
automatycznie, nalezy ja uruchomic recznie w panelu
administracyjnym w opcji Narzedzia > Sterowanie ustuga >
Uruchom. Ustuga powinna zmieni¢ status na uruchomiona -

-
o

Btad potaczenia z baza danych - tad .
Przyczyna moze by¢ np. btedna Sciezka

do bazy danych.

1. Nalezy najpierw sprawdzi¢, czy ustuga jest uruchomiona.

2. Jezeli tak i nadal nie ma potaczenia z bazg danych, to nalezy
sprawdzi¢ konfiguracje potaczenia z bazg w Konfiguracja >
Potaczenie z baza danych (Konfiguracja ustugi).

3. W konfiguracji nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie parametry
potaczenia z baza s poprawnie ustawione (typ bazy, sciezka do

bazy, nazwa serwera, dane logowania do bazy).

Btad potaczenia z serwerem - X .
Przyczyna moze by¢ np.:

a) btedny adres serwera,

b) serwer moze nie odpowiadaé z winy
ustugodawcy,

¢) nieprawidtowe ustawienia sieci, brak

potaczenia z siecia.

1. Najpierw sprawdzamy, czy jest uruchomiona ustuga.

2. Jezeli tak i nadal nie ma potaczenia z serwerem, to nalezy
sprawdzi¢ konfiguracje pofaczenia z serwerem w Konfiguracja >
Polaczenie z serwerem (Konfiguracja ustugi).

3. Sprawdzamy poprawnos¢ adresu serwera.

4. Jezeli adres serwera jest poprawny, ale nadal wystepuje bfad,
to moze by¢ problem z Proxy (Proxy) - nalezy w takiej sytuacji
ustawic adres serwera Proxy z danymi logowania.

5. Jezeli nadal brak potaczenia z serwerem, nalezy zlecié
wiasciwej osobie sprawdzenie ustawien sieci, np. sprawdzenie
konfiguracji routera (odpowiednie ustawienie  portdw,
sprawdzenie czy port wychodzacy 443 (https) jest odblokowany).
6. Serwer moze nie odpowiadaé¢ z winy ustugodawcy, wtedy
KS-OmniPharm

nalezy  skontaktowa¢ sie z

(www.mrk.kamsoft.pl).

sekcja

Ustuga niezainstalowana - v .
Przyczyna moze by¢ np. btad podczas

instalacji automatycznej.

1. Nalezy zainstalowal recznie ustuge, wybierajac opcje

Narzedzia > Instalacja > Zainstaluj ustuge.



www.mrk.kamsoft.pl

2. Panel administracyjny ustugi

Panel administracyjny zainstalowanej aplikacji dostepowej umozliwia zarzadzanie ustugg m.in.: ustawianie
odpowiedniej konfiguracji, monitorowanie pracy ustugi, diagnozowanie wystepujacych problemoéw, zatrzymywanie,
restartowanie ustugi.

W zaktadce Informacje znajduja sie podstawowe informacje na temat zainstalowanej ustugi, tj. dane producenta,

informacje o wersji aplikacji dostepowej, wersji serwera oraz wersji bazy danych w KS-ZSA (Rys. 11):

M Panel administracyjny KS-OmmPhamm (dla B5-254) - | ®
k Menitorewanie ¥
Infarmacje o producencie |
i Narzedzia ¥
o K5-OmniPharm
(= | Konfiguracsa . KAMSOFT s
e ul. 1 Maja 133
ﬁ‘ Dlagnastyka ¥ 40-235 Katowice
L. Infermacje 2
i . L. - Infarmacie o wersji
veie £ if i ii Wersja drodowiska kilencklego: W [}
‘Wersja bazry danych KS-75A: = Rl
Warsja serwera: - S L

S‘lmsuﬂugl:d‘;' | Polaczenie z serwerem: 'ﬂ | Polaczenie z baza danych: '.?j
Rys. 11. Aplikacja dostepowa KS-OmniPharm (KS-ZSA)

Aby pobra¢ najnowsze informacje o wersjach bazy danych, serwera i ustugi, nalezy klikna¢ na opcje Odswiez
informagje o wersji.
Przy wersji Srodowiska klienckiego znajduje sie nawias “(...)", na ktéry mozna klikna¢, aby wyswietli¢ szczegbtowe

informacje na temat wersji wszystkich plikow (Rys. 12):

LT Wersje plikéw aplikacy destepowej KS-OmniP harm x
| Mazwa pliku Wersja pliku  Nr wydania (revision)
Antle3 Runtime.dil 31342154 42154 |
| Castle.Coredil 2520 1]
| | FirebirdSql.Data.FirebirdClient.dll | 2.5.2.0 0
' ICSharpCode. SharpZipLib.dil 0.86.0.518 518
| | lesiCellections.dll 3004000 |0 2
LinFu.CynamicPromy.dil 1.04.18998 | 18998 i
logdnet.dil 1.210,0 0
MHibernate,ByteCode.Castledll |3.0.04000 | 4000
MNHibernate ByteCode LinFudll  [3.000.4000 | 4000

MHibernate,dll 3004000  |4000

OmniPharmSenmis.exe 2017420 |0

Panelfdmin.exe 2017.4.2.0 =
Zamknij

Rys. 12. Szczegdtowe informacje na temat wersji plikow



2.1 Konfiguracja ustugi

Opcja konfiguracji ustugi umozliwia definiowanie odpowiednich parametréw potaczenia z serwerem
komunikacyjnym, baza danych oraz okredlenie ustawien dotyczacych m.in. dziennika zdarzen, czy samego okna
panelu administracyjnego.

Po kazdej zmianie konfiguracji nalezy zapisa¢ nowe ustawienia, uzywajac opcji Zapisz zmiany.

Konfiguracja potaczenia z serwerem

Potaczenie z serwerem mozna skonfigurowa¢ po wybraniu opcji Konfiguracja > Polaczenie z serwerem:

Panel sdministracyjny KS-OmniPharm (dla K5-Z5A ) - a b4
- F
* Menitorowanie ] [T I i~
i Z?, Na Jzia ¥ Adres serwera: hittps:/iserverkom.ks-omnipharm, plfserwerkom.sve
Polgczenie festowe: Cras odpovwieds [ms]:
- A
I 5= JEEc]s ) I Komunikat:
LADILE FINdATY
Aniglg) Fmiany
Al Interwal odpytywania serwera [s]: 5
ﬁ Diagnostyka ¥
Wymaga serwera Proxy:
i Informacje ¥

Adres serwera Proxy:
Losgiin:

Haslo:

Status ushegi: o l Polaczenie 1 serwerem: 4 | Polaczenie z baza damych: 4

Rys. 13. Konfiguracja potaczenia z serwerem

Ustalamy nastepujace parametry:

® adres serwera - potaczenie z serwerem powinno by¢ poprawne. Aby sprawdzi¢ poprawnosé potaczenia, nalezy

wybraé opcje Potgczenie testowe:

Adres serwera: hittps://servwerkom.ks-omnipharm., pl'serwe ricom., sve
Potaczenie testowe: @ Czas odpowiedzi [ms]: 153
Komunikat: Serwer komunikacyjny OmniPharm, wersja: 2016.3.1.0

Odpowiedi na ping z instancji K5-Z5A: e
Instancja KS-Z5A jest zarejstrowana w sieci ID: 100 o nazwic
T - =

Rys. 14. Potaczenie testowe poprawne

.

Na rys. 14 wida¢, ze potaczenie z serwerem jest poprawne - @ Pole Czas odpowiedzi [ms] pokazuje czas odpowiedzi
serwera - w tym wypadku czas odpowiedzi wynidst 153 milisekundy. Widoczny jest takze komunikat informujacy o:

wersji serwera, id KS-ZSA, id sieci i nazwie sieci.



UWAGA! Aby wykonac potgczenie testowe, nalezy najpierw uruchomic ustuge Narzedzia > Sterowanie ustugqg >

Uruchom.

Dodatkowo mozna okreslié:

® interwat odpytywania serwera [s] - co jaki czas ma by¢ odpytywany serwer (w sekundach), co oznacza, ze jezeli
podamy wartos¢ 30 to, co 30 sekund beda pobierane komunikaty z serwera,

® czy wymaga serwera Proxy - okreslenie, czy wymagany jest serwer Proxy, jezeli zaznaczymy, ze tak, to nalezy

podac adres tego serwera oraz login i hasto dostepu.

UWAGA! Potgczenie z serwerem moze byc niepoprawne (rys. 15). Rodzaje problemdw potgczenia z serwerem opisane sq

w Problemy z aplikacjq dastepowq. W polu "Komunikat" znajduje sie informacja o rodzaju btedu, ktéry wystqpit przy
probie potgczenia sie z serwerem.

Adres serwera: https:iiserwerkom.ks-omnipharm. pliserwerkom. sve
Polaczenie testowe: (k4 Czas odpowiedzi [ms]:
Komunilat: [There was no  endpoint  listening  at  https://f

serwerkom.ks-omnipharm, plfserwerkom.sve that could accept the
message. This is often caused by an incorrect address or SOAP
action. See InnerException, if present, for more details.

Rys. 15. Potaczenie testowe niepoprawne

W razie koniecznosci mozna ustawi¢ Proxy. Nalezy w takiej sytuacji zaznaczy¢ opcje Wymaga serwera Proxy, a

nastepnie poda¢ adres serwera, login i hasto.

Konfiguracja wspoétpracy z KS-ZSA

Parametry komunikacji systemu KS-OmniPharm z KS-ZSA mozna skonfigurowa¢ po wybraniu opcji Konfiguracja >

Wspétpraca z KS-ZSA:

M Panel administracyny KS-OmmPharm (dia KS-Z54) - ] b
k enorowanls w  Polaczenie z serwerem ¥
T T =
£k Marzedzia ¥
- Tryb integrach = K5-TSA:
¥= | Kenfiguracja # 1D K5-T5A —
1 ek K5-F54
Iapisz Tmiany
Anului zmiany 10w KS-OmniPharm: K ]
Fll .f.kl:l.lﬂl1ru| Iﬂﬂ'ﬂt"!lmﬂr K5~ Crnrn Fharm
F L 5
Diagnostyka ¥
ﬁ g Adres sorwise grup: - o
i j ¥
Informacje Podgczenie T bazg danych s
Dzienmik zdarzer =
Panel administracyjny =

Status ushuigi: 2 | Polaczenic z serwerem: () | Polaczenie 7 bazg danych:
Rys. 16. Wspotpraca z KS-ZSA




Ustawiamy nastepujace parametry:
® |D KS-ZSA - numer KS-ZSA z licencji. Aby pobrac ID z bazy danych systemu KS-ZSA, klikamy Pobierz z bazy
danych KS-ZSA.

UWAGA! Pobranie ID KS-ZSA z bazy danych jest moZliwe tylko wtedy, gdy potgczenie z bazq danych jest poprawne.

® ID w KS-OmniPharm - identyfikator na podstawie, ktérego dokonywana jest autoryzacja KS-ZSA w systemie KS-
OmniPharm. Aby zaktualizowac¢ identyfikator klikamy Aktualizuj identyfikator KS-OmniPharm.

Konfiguracja potaczenia z baza danych

Potaczenie z bazg danych mozna skonfigurowaé po wybraniu opcji Konfiguracja > Potaczenie z baza danych:

! Panel adminmstracy)my K5-0OrmmaPham {dla BS-Z54) -— O *
¥ Manitorowanie i || T e o 5 =
- Wipalpraca & Ks-I54 ¥
l .- Marzpdzia 5 wémw :l;.a:qgan:,nm e e e e e :
E Kenfiguracja & Typ bazy danyeh
Lapisz zmaany Hazwa serwera: we
dnulub crdany Schemalt:
jﬁ Diagnostyka ¥ Uythavwiniks fn
i Hasho: -
I Informacje %
Polacrenie tesbowe: ) Polacrenie de bazy Niepretestomans,
Dziennik zdarzer £
Fanel administracyjny ¥

Status ushugi: &7 | Polyczenic z serwerem: 0 | Polacaenic z baza danych: (4

Rys. 17. Konfiguracja potaczenia z baza danych Oracle

Ustawiamy nastepujace parametry:

® typ bazy danych - zawsze Oracle,

® nazwa serwera - domyslnie: orazsa,

® schemat - domysinie pole jest puste,

® uzytkownik - nazwa uzytkownika, ktéra stuzy do zalogowania sie do bazy danych, domysinie: fn,

® haslo - hasto dostepu do bazy danych, domysinie: fn.

Aby sprawdzi¢ poprawnos$¢ potaczenia z baza danych, nalezy wybra¢ opcje Potgczenie testowe. Potaczenie powinno

by¢ poprawne:



Typ bazy danych:
Nazwa serwera: orcl
Schemat:
Uzytkownik: fn
Hasto: [
Potaczenie testowe: "@'l Potaczenie do bazy danych powiodio sig.

Rys. 18. Potaczenie testowe poprawne

UWAGA ! Aby przetestowac potgczenie z bazg danych, nalezy najpierw uruchomic¢ ustuge: Narzedzia > Sterowanie

ustugg > Uruchom.

Potaczenie z bazg danych moze by¢ btedne (Rys.19), co wynika z niepoprawnie ustawionych parametréw. Nalezy je

poprawnie ustawic.

Typ bazy danych:

Nazwa serwera: orazsa
Schemat:
Uzytkownik: f
Haslo: ..
Potaczenie testowe: @ Potaczenie do bazy danych nie powiodio sig.

Rys. 19. Potaczenie testowe z bazg danych niepoprawne

Ustawienia Dziennika Zdarzen

Ustawienia Dziennika zdarzen sa dostepne po wybraniu opcji Konfiguracja > Dziennik Zdarzen (Rys. 20). Zalecane

jest, aby ustawi¢ zapis dziennika, poniewaz w sytuacji wystgpienia btedéw beda one dokumentowane w pliku.



! Panel administracy)ny KS-OmmPharm (dia K5-Z54) - O =

L Wonitorowanic . Polaczenie 2 serwerem ¥
=

Wapalpraca & KS-T54 =

48

s Marzgdzia

Polacrenie 2 baza danpch -2

=] ¥ ~ | Dziennik zdarzer e
i— | Kenfiguracja #
Iapisz Fmaany Poziom logowania: Wszystho -
Anul LAY —

e [ Zapis do pliku tekstowega: Cr\KS\KS-DmniPharm Z54Log KS-Oph_Klient_|
s e

ﬁ Diagnostyka ¥ [7] Zapis do pliku XML: CrUKSHE-DmniPharmiLog BS-Oph_Klient_LOG

: [] Zapis do dziennika Windows
I informacje %

[ Taawansowana rejestracija bleddw

Farel administracyjny -2

Status ushugi: &7 | Potgczenic z serwerem: ) | Polaczenic z bazg danych: 54

Rys. 20. Dziennik zdarzen

Dziennik zdarzen zawiera informacje o dostepie do serwera, o waznych operacjach (np. odbiér towaréw przestanych z

systemu KS-OmniPharm), o uruchomieniu, zatrzymaniu ustugi, o btedach, ostrzezeniach.

W opcjach dziennika zdarzeh mozemy wybra¢, co bedzie rejestrowane:

®  btad - zapisywane sa tylko wystepujace btedy,

®  btad krytyczny - zapisywane sg tylko wystepujace btedy krytyczne,

® ostrzezenie - zapisywane sg ostrzezenia i btedy,

® informacja - zapisywane sa informacje, ostrzezenia i btedy,

® debug - zapisywane sa informacje, ostrzezenia, btedy oraz komunikaty o nawiagzywaniu potaczenia z serwerem,
®  wszystko - zapisywane sg wszystkie punkty wymienione wyzej,

® wylaczony - nie zapisywane sg zadne punkty wymienione wyzej.

Mozna wybraé miejsce zapisu dziennika zdarzen (jedno lub kilka miejsc):

® zapis do pliku tekstowego - podajemy $ciezke pliku w formacie tekstowym, najlepiej zostawi¢ Sciezke wpisana
domyslnie: C:\KS\KS-OmniPharm\Log\KS-Oph_Klient_LOG.txt,

® zapis do pliku XML - podajemy Sciezke do pliku w formacie XML, najlepiej zostawi¢ Sciezke wpisang domyslnie: C:
\KS\KS-OmniPharm\Log\KS-Oph_Klient LOG.XML,

®  zapis do dziennika Windows - dziennik Windows dostepny jest w Panel sterowania > Narzedzia administracyjne

> Podglgd zdarzen.

® zaawansowana rejestracja bledéw - ustawienie serwisowe pozwalajace na rejestracje szczegétowych informacji o

btedach.

Ustawienia Panelu administracyjnego




Ustawienia panelu administracyjnego sg dostepne po wybraniu opcji Konfiguracja > Panel administracyjny:

M Panel administracyny KS-OmmPharm (dia KS-Z54) - a -
k Moritorowsnlc w  Polaczenie z serwerem ¥
Wapolpraca ¥ KS-I54 =
L Marzedzia ¥ polaczenic 2 baza danych ¥
i Driennik zdarzer -4
i= | Konfiguracja ez e R e
. | Panel acministracyjny 5
3| Q15T TIMAANny f ]
AulL cany || Minimalizuj do zassbnika sys.: 1
"fﬁ’ Diagnostyka % | Rezmiar bufora ckna inf.: 100
I Informacje %

Status ushigi: &7 | Polaczenie z serwerem: () | Polaczenie 7 bazg danyche ;"Jf

Rys. 21. Konfiguracja panelu administracyjnego

Dostepne opcje:

®  minimalizowanie do zasobnika sys. - panel administracyjny jest minimalizowany tak, ze widac tylko jego ikone na

pasku:

K5-COmniPharm klient (dla K5-Z54)
D)

26.10

Rys. 22. Minimalizowanie do zasobnika

® rozmiar bufora okna inf. - okreslamy, ile komunikatéw ma sie wyswietla¢ w oknie monitorowania
(Monitorowanie). Na rys. 21 ustawionych jest 100 komunikatoéw, czyli wyswietlanych jest max 100 komunikatow

(te najstarsze nie sg widoczne).



2.2 Narzedzia

W opcji Narzedzia jest mozliwos$¢ pobrania komunikatéw z serwera na zadanie uzytkownika (opcja Pobierz teraz
polecenia z serwera), mozliwos¢ sterowania ustugg (m.in. uruchamiania, zatrzymywania ustugi) oraz zainstalowania

ustugi. Opcja sterowania ustuga dostepna jest po wybraniu opcji Narzedzia > Sterowanie ustuga:

¢ Panel admimstracy)my K5-0OrmnaPhamm {dla BE5-Z54) -— O *
h Menitorowanie 1 | [SIEa S TR o
i Ll bediiri
L ; &
Lk Harzgdzia = A
REestart

Polsierz terar poleceria F serwersa

i ] Konfiguracja e D L e e
ks Lainslalui usluge
ﬁ Diagnostyka 5

i Infermacje ¥

Status ushugi: &7 | Polgczenic z serwerem: (0 | Polaczenic z bazg danych: £

Rys. 23. Opcja sterowania ustuga

Dostepne opcje:

® uruchomienie ustugi (opcja Uruchom)- status ustugi uruchomionej maikone- " *

#a

® zatrzymanie ustugi (opcja Zatrzymaj)- status ustugi zatrzymanej ma ikone - ,

® zrestartowanie ustugi (opcja Restart), ustuga zostaje zatrzymana i ponownie uruchomiona.

Opcja Narzedzia > Instalacja > Zainstaluj ustuge umozliwia reczne zainstalowanie ustugi w przypadku, gdyby nie

zostata ona automatycznie zainstalowana przez kreator instalacji.



2.3 Diagnostyka

Opcja Diagnostyka (Rys. 24) umozliwia sprawdzenie poprawnosci konfiguracji ustugi. Na podstawie wynikow
przeprowadzonej diagnozy mozna okresli¢ zrédto problemu badz stwierdzi¢, ze ustuga dziata prawidtowo. Na Rys. 24
wida¢ diagnostyke jeszcze przed uruchomieniem, kiedy zaden z parametréw nie jest jeszcze zdiagnozowany, dlatego

tez widoczna jest ikona - nieznany status).

Panel administracyjmy KS-OmniPham (dla K5-254) - O k4

p 2 & Podgcrenie B uslhigy ﬁ =
LH Meniterowanie & .
Podaczenie 2 baza danych ti =

€«

Y Marzedzia

Potaczenie z serwerem (il ¥
lj_. S y  LEDdnodc wersji o ¥
’_y Diagnostyka ’&I

Irgcham
Iapisy raport

I Informacje

Status ushugi: o7 | Polgczenic z serwerem: () | Polacaenic z baza danych: (4

Rys. 24. Diagnostyka przed uruchomieniem

Aspekty, ktére podlegaja diagnostyce to:
®  Polaczenie z ustuga - czy ustuga jest zainstalowana i uruchomiona.
Gdy ustuga jest nieuruchomiona, nalezy wejs¢ w Narzedzia > Sterowanie ustuga > Uruchom, aby jg uruchomic.
® Potaczenie z baza danych - czy istnieje prawidtowe pofaczenie z bazg danych, czy mozna odczyta¢ dane KS-ZSA,
identyfikacja numeru ID KS-ZSA.
Gdy pofaczenie z bazg danych jest nieprawidtowe, przyczyna moze by¢ btedna konfiguracja potaczenia. Nalezy
sprawdzi¢ konfiguracje tego potaczenia w Konfiguracja ustugi.
®  Polaczenie z serwerem - czy istnieje prawidtowe potaczenie z serwerem.
Gdy pofaczenie z serwerem jest nieprawidtowe, przyczyna moze by¢ np. btedny adres serwera. Nalezy sprawdzi¢
konfiguracje tego potaczenia w Konfiguracja ustugi.
® Zgodnos¢ wersji - czy wersje bazy danych, aplikacji dostepowej oraz serwera sa zgodne (przyktadowo: baza

danych w KS-ZSA moze miec starsza wersje, ktorej nie obstuguje aplikacja dostepowa).

Aby uruchomié¢ diagnostyke, klikamy Uruchom (Rys. 25). Po uruchomieniu, otrzymamy wyniki przeprowadzonej
diagnozy (jakie parametry sa poprawne, a jakie btedne). Na Rys. 25 wida¢ wyniki przeprowadzonej diagnozy, ktéra
wykryfa btad pofaczenia z bazg danych, serwerem i problem ze zgodnoscia wersji. W przypadku wystapienia btedu,

widoczny jest opis tego btedu i porada, w jaki sposéb moze by¢ on rozwigzany.



* Monitorowanie y  Potaczenie z usiuga @) -

™ pi ie czy ustuga zail e DK
::‘ Narzedzia ¥ | Sprawdzanie czy ustuga uruchomiona ... 0K
¥ Polaczenie z bazq danych (i) &

. Sprawdzanie czy istnieje prawidlowe polaczenie z baza danych ... Blad

Uruchom Opis bigdu: Nastapit blad w trakcie wysytani i di nego: Nie mozna odczytad danych instancii KS-ZSA
Zapisz raport Porada: Prosze sprawdzi¢ czy ustuga Klienta jest uruchomiona. Prosze sprawdzic czy baza danych jest dostepna i potaczenie do niej zostato poprawnie
skonfigurowane.
L Informacje ¥
Potaczenie z serwerem @ 2

Sprawdzanie czy istnieje prawidlawe polaczenie z serwerem ... OK
Serwer dopuszcza instancje KS-ZSA w sieci
Czas odpowiedzi serwera [ms]: 44

Sprawdzenie poprawnosci komunikacji z serwerem ... Blad

Opis blgdu: Polaczenie z serwerem jest prawidlowe. Przetwarzanie komunikatéw serwera wstrzymano z uwagi na brak mozliwosci potwierdzenia zgodnosci licencji.

Porada: Prosze sprawdzic konfiguracje polaczenia z baza danych.

Zgodnosé wersji a S

Sprawdzanie wersji bazy danych ... Blad

Opis bledu: Blad odczytu wersji bazy danych z uwagi na brak polaczenia.
Porada: Prosze prawidlowo skonfigurowac polaczenie z baza danych.

Status ustugi: .d‘e I Polaczenie z serwerem:

) ‘ Polaczenie z baza danych: @

Rys. 25. Stan po zdiagnozowaniu

Po przeprowadzeniu diagnozy, istnieje mozliwo$é wygenerowania raportu poprzez uzycie opcji Zapisz raport.
Wybieramy miejsce zapisania raportu (np. pulpit) i zapisujemy. Raport mozna otworzyé za pomoca przegladarki

internetowej:

Raport Diagnostyczny
Polaczenie z ustuga (Poprawny)

Sprawdzanie czy ustuga zainstalowana .- OK
Sprawdzanie czy ustuga uruchomiona ... OK

Potaczenie z agentem (Niepoprawny)
Sprawdzanie czy istnieje prawidiowe potaczenie z bazg danych ... Blad

Opis bledu: Nastapit blad w trakcie wysylania komunikatu diagnostycznego: Nie mozna odczytaé danych instancji KS-ZSA

Porada: Prosze sprawdzi¢ czy ustuga Klienta jest uruchomiona. Prosze sprawdzi¢ czy baza danych jest dostepna i potaczenie do niej
zostato poprawnie skonfigurowane.

Certyfikaty (Poprawny)
OK
OK
Potaczenie z serwerem (Niepoprawny)

Sprawdzanie czy istnieje prawidiowe potaczenie z serwerem ... OK
Serwer dopuszcza instancje KS-ZSA w sieci
Czas odpowiedzi serwera [ms]: 44

Sprawdzenie poprawnosci komunikacji z serwerem ... Blad

Opis bledu: Polgczenie z serwerem jest prawidlowe. Przetwarzanie komunikatow serwera wstrzymano z uwagi na brak mozliwosci
potwierdzenia zgodnosci licencji.

Porada: Prosze sprawdzi¢ konfiguracje polaczenia z baza danych.
Zgodnos¢ wersji (Niepoprawny)
Sprawdzanie wersji bazy danych ... Btad

Opis bledu: Blad odczytu wersji bazy danych z uwagi na brak potaczenia.

Porada: Prosze prawidlowo skonfigurowac polaczenie z baza danych.
Koniec raportu

Rys. 26. Raport diagnostyki



2.4 Monitorowanie

Opcja Monitorowanie umozliwia podglad komunikatéw pobieranych z serwera. Widoczne sg komunikaty np. o

uruchomieniu ustugi, o btedach, czy o odebraniu danych przesytanych z systemu KS-OmniPharm:

U Panel administracymy K3-0OmmaPhamm (dla E5-Z58) — O 4
A 09:25:52 (F) ool
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WinrTwse okimg SETWETA
i B0 09:26:02 (¥ Tamykam polaczenie Z serwerem
(. Marzedzia ¥
- " W 09:26:13 (k) Hawigruje polgczrenie z serwerem. Sprawdzam polecenia =
v - sETweTa
|$ Kenfiguracja ¥ 2
B0 09:26:13 [») Tamykam polaczenie z serwerem
“y Diagnostyka ] T 09:26:23 Lk Hawigzujg polaczenie 7 serwerem. Sprawdzam polecenia =
HENweTa
i Informacje Y B 09:26:23 (M) Tamwhkam polaczenis 2 serwerein
BT 09:26:33 (B Mawiazuje pelaczenie z serwerem, Sprawdzam polecenia z
SETWETR
= B0 N9:76: 3% (#] Yamvieam nolacrenie 7 serwerem i
Status ushugi: o | Polgczenic z serwerem: (00 | Polgczenie z baza danyche f!‘

Rys. 27. Okno monitorowania panelu administracyjnego

Mozna zdecydowad, jakie komunikaty majg by¢ wyswietlane w oknie monitorowania:

® wylaczony - nie beda widoczne zadne komunikaty z serwera,

®  btad krytyczny - widoczne bedg tylko btedy oznaczone jako krytyczne,

®  btad - widoczne beda tylko btedy,

® informacja- widoczne beda informacje, ostrzezenia, btedy,

® ostrzezenie - widoczne bedg ostrzezenia, btedy,

® debug - widoczne bedg informacje, ostrzezenia, btedy oraz komunikaty o nawigzywaniu potaczenia z serwerem,

® wszystko - widoczne bedg wszystkie komunikaty.

Komunikaty w oknie monitorowania pozwalajg na biezagco monitorowaé dziatanie aplikacji dostepowej. Wszystkie

komunikaty z okna monitorowania mozemy usunac za pomoca opcji Wyczysc okno.



	?y�A�p�l�i�k�a�c�j�a� �d�o�s�t�ˇ�p�o�w�a� �K�S�-�O�m�n�i�P�h�a�r�m
	?y�1�.� �I�n�s�t�a�l�a�c�j�a� �a�p�l�i�k�a�c�j�i� �d�o�s�t�ˇ�p�o�w�e�j
	?y�1�.�1� �P�r�o�b�l�e�m�y� �z� �a�p�l�i�k�a�c�j��� �d�o�s�t�ˇ�p�o�w��

	?y�2�.� �P�a�n�e�l� �a�d�m�i�n�i�s�t�r�a�c�y�j�n�y� �u�s�B�u�g�i
	?y�2�.�1� �K�o�n�f�i�g�u�r�a�c�j�a� �u�s�B�u�g�i
	?y�2�.�2� �N�a�r�z�ˇ�d�z�i�a
	?y�2�.�3� �D�i�a�g�n�o�s�t�y�k�a
	?y�2�.�4� �M�o�n�i�t�o�r�o�w�a�n�i�e



